
Servicio Hogar
Nuevos servicios para el cuidado
y mantenimiento del hogar



•	 Electricidad: restablecimiento de luz, avería en instalación 
eléctrica. Ejemplos: no funcionan los enchufes, interruptor, 
caída de automático.

•	 Fontanería: corte de la llave de paso, roturas de tubería, 
filtraciones, pequeños atascos, avería en mecanismos de 
cisterna, omisión de grifos.

•	 Cerrajería: apertura de puerta por pérdida de llaves, robo o 
cuando las llaves están dentro de la propia vivienda.

•	 Cristalería: si se rompe un cristal exterior de tu vivienda.

Servicio técnico multimarca de diagnóstico y reparación de 
electrodomésticos con menos de diez años de antigüedad.

Se consideran incluidos: lavadoras, secadoras, frigoríficos, 
congeladores, lavavajillas, campanas extractoras, 
vitrocerámicas eléctricas o de inducción, cocinas eléctricas 
y hornos.

Servicio Hogar

4,99€ al mes

¿Qué servicios incluye?

Por solo

Qué cubre: Qué cubre:

Urgencias
Reparación de 
electrodomésticos

IVA incluido en el precio

Cambio de enchufes, interruptores, fusibles, bombillas, 
instalación de lámparas, montaje de muebles, instalación de 
persianas, cortinas, aislamiento de ventanas, etc.

Qué cubre:

Servicio de Manitas

chcenergia.es
1 año de garantía en las reparaciones

Asistencia telefónica 24h / 365 días llamando al 912 763 720

Y además

•	 Asesoramiento jurídico: respuesta a consultas de carácter 
jurídico o legal.

•	 Ayuda legal 24 horas: circunscrita a la existencia de una 
situación de urgencia: accidente de tráfico, robo, etc.

•	 Informática: asistencia de un técnico cualificado sobre 
software, hardware, internet y multimedia.

•	 Para electrodomésticos y el resto de las reparaciones: 
el técnico estará en tu vivienda en menos de 24 horas 
(excepto fines de semana y festivos).

•	 Desplazamiento y realización de presupuesto gratuitos. 
•	 4 horas de mano de obra en la reparación de 

electrodomésticos.
•	 Atención telefónica 24 horas /365 días al año.
•	 Sin límite de uso.
•	 Hasta 50€ de cobertura en materiales/piezas.

Precio aproximado mensual, se facturará 0,164054€/día



Servicio
Hogar + Aire
Nuevos servicios para el cuidado
y mantenimiento del hogar



•	 Electricidad: restablecimiento de luz, avería en instalación 
eléctrica. Ejemplos: no funcionan los enchufes, interruptor, 
caída de automático.

•	 Fontanería: corte de la llave de paso, roturas de tubería, 
filtraciones, pequeños atascos, avería en mecanismos de 
cisterna, omisión de grifos.

•	 Cerrajería: apertura de puerta por pérdida de llaves, robo o 
cuando las llaves están dentro de la propia vivienda.

•	 Cristalería: si se rompe un cristal exterior de tu vivienda.

Servicio técnico multimarca para el mantenimiento y la 
reparación de equipos de Aire Acondicionados split, cassette 
o conducto con menos de diez años de antigüedad. 

Servicio técnico multimarca de diagnóstico y reparación de 
electrodomésticos con menos de diez años de antigüedad.

Se consideran incluidos: lavadoras, secadoras, frigoríficos, 
congeladores, lavavajillas, campanas extractoras, 
vitrocerámicas eléctricas o de inducción, cocinas eléctricas 
y hornos.

Servicio Hogar + Aire
¿Qué servicios incluye?

Qué cubre: Qué cubre:

Qué cubre:

Urgencias Aire Acondicionado

Reparación de 
electrodomésticos

•	 Asesoramiento jurídico: respuesta a consultas de carácter 
jurídico o legal.

•	 Ayuda legal 24 horas: circunscrita a la existencia de una 
situación de urgencia: accidente de tráfico, robo, etc.

•	 Informática: asistencia de un técnico cualificado sobre 
software, hardware, internet y multimedia.

•	 Para electrodomésticos y el resto de las reparaciones: 
el técnico estará en tu vivienda en menos de 24 horas 
(excepto fines de semana y festivos).

•	 Desplazamiento y realización de presupuesto gratuitos. 
•	 4 horas de mano de obra en la reparación de 

electrodomésticos y aire acondicionado.
•	 Atención telefónica 24 horas /365 días al año.
•	 Sin límite de uso.
•	 Hasta 50€ de cobertura en materiales/piezas.

Y además

chcenergia.es
1 año de garantía en las reparaciones

Asistencia telefónica 24h / 365 días llamando al 912 763 720

Cambio de enchufes, interruptores, fusibles, bombillas, 
instalación de lámparas, montaje de muebles, instalación de 
persianas, cortinas, aislamiento de ventanas, etc.

Qué cubre:

Servicio de Manitas

8,99€ al mes

Por solo

IVA incluido en el precio

Precio aproximado mensual, se facturará 0,295562€/día


